	姓名
	朱凤标
	性别
	男
	出生日期
	74年9月
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	民族
	汉 族
	籍贯
	天津市
	政治面貌
	群众
	

	身份证号
	
	联系

电话
	
	

	工作单位
	天津经开区人力资源和社会保障局
	工作单位性质
	机关

	职务/职级
	科长
	职称（技术等级）
	——

	何时何地受过何种奖励
	无

	工作简历
	1998.07-1999.07  工商银行天津市分行；1999.08-2000.08 工商银行天津市和平支行；2000.09-2019.8  天津开发区经济发展局； 2019.08至今天津开发区人力资源和社会保障局 

	主

要

事

迹
	本人自2019年8月从事劳动仲裁劳动关系领域工作以来，深刻认识到劳动关系是区域最重要的社会关系之一，和谐的劳动关系是投资环境优势、是劳企共赢根本、是社会稳定基石。面对经开区企业高度集中、关联性强、职工人数众多、劳动关系复杂和群体性纠纷易发的特点，我作为劳动仲裁和劳动关系负责人，坚持源头治理、注重预防、高效处置和多元化解的工作理念，建立了强服务、重调解和化纷争的劳动争议综合治理机制，初步形成区域劳动关系和谐共赢的局面。目前，天津经开区和谐企业总量达600余家，占全市10%；区域先后荣膺“全国、天津市、滨海新区劳动关系和谐园区”称号。2022年劳动争议案件调解成功率达到85.4%，位列全市第一；群体性劳资纠纷同比下降12%，劳动仲裁立案量同比下降5%，已经连续三年下降；每万名就业人员发生劳动争议仲裁案件量仅为41件，远低全市平均水平。
一、强化助企服务，减少劳动争议发生
我带领业务团队以助力企业提升依法用工能力、减少用工风险、预防劳动纠纷为目标，通过以案释法、常态化咨询及行政指导等多种形式为企业用工管理提供法务服务。针对区内制造类企业用工中的薪酬、调岗、加班、病假等痛点难点问题，及时释明有关法律，明确司法裁判标准，助力企业依法用工管理；针对科技型企业、小微企业和灵活用工平台等新兴业态，主持修订劳动合同范本、制定企业用工管理制度试行范本，提高企业规范化用工水平；制定区域共享用工指引（天津市首家），推动企业间共享用工，降低用工成本。
二、完善调解机制，调裁审联动稳妥处置争议个案

我带领业务团队坚持“调解为主、仲裁为辅、联动处置”的工作机制，在保护劳动者权益的同时，依法保障企业的经营自主权。区域绝大多数劳动争议都通过调解的柔性化方式处理，化解了劳企矛盾，真正做到案结事了。2020年、2021年劳动争议调解成功率分别为78.8%、85.6%，位列全市第二。2022年调解成功率达到85.4%，位列全市第一。对于调解无果的案件，强化与法院联动裁决，保障了仲裁裁决的公信力，切实起到定纷止争的作用；对个案中反映的企业用工管理漏洞等共性问题，案后通过发布典型案例、交流培训等方式化仲裁为普法，取得了较好的社会效果。
三、健全联动机制，综合化解处置群体性争议

面对集体争议极易引起群体性事件，影响区域和谐稳定的实际情况，我牵头建立了我区群体性劳动争议纠纷预警、快速处置、员工失业保障及再就业支持的工作机制，确保群体性劳动争议案件得到妥善处置。2022年，共处置十人以上群体性劳动案件5件，涉及劳动者人数261人，涉案金额2000多万元，其中绝大部分案件已通过调解稳妥解决完毕；成功处置规模减员、清算关厂、群体性欠薪、机构改革等有重大群体性隐患事件5件，未出现群诉、群访等情况。
通过我和团队多年的持续努力，天津经开区劳动争议量发生量连续三年下降，劳动争议发案率在天津市各区功能区中处于较低水平，和谐区域劳动关系建设取得初步成效。但构建和谐劳动关系是一项长期而艰巨的任务，我将继续努力，积极营造规范有序、公正合理、互利共赢、和谐稳定的劳动关系氛围，为区域经济发展和社会稳定做出新的更大贡献。
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