	姓  名
	李文阁
	性别
	男
	出生日期
	1968.10.13
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	民  族
	汉族
	籍贯
	黑龙江省
	政治面貌
	中共党员
	

	身份证号
	
	联系电话
	
	

	工作单位
	天津市和平区总工会
	工作单位性质
	机关

	职务/职级
	民管部部长/一级主任科员
	职称（技术等级）
	

	何时何受过何种奖励
	2019年年度考核为优秀等次，并给予嘉奖一次

	工作简历
	1989.03-1991.09空军第十二飞行学院战士；1991.09-1994.07解放军重庆通信学院学员；1994.07-2001.12在93675部队任排长、副连长、通信修理所所长；2001.12-2005.11和平区综合执法大队干部；2005.11-2012.12和平区南市街道办事处干部、副科长、工会副主席；2012年12月至今，任和平区总工会民主管理部部长。

	主

要

事

迹
	一、把党的领导落实到和谐劳动关系创建工作全过程、各方面。该同志时刻对照党员标准，积极履职尽责、强化责任担当，贯彻落实党中央、国务院关于构建和谐劳动关系的决策部署和习近平总书记关于构建和谐劳动关系的重要论述，发挥工会优势助力三方机制建设，指导全区各级工会组织按照《工会法》赋予的职责，不断扩大工会组织的覆盖面，推动把创建劳动关系和谐企业工作纳入对各街道总工会的重点任务目标考核，将构建和谐劳动关系工作摆在工作的突出位置。

二、从事和谐劳动关系创建工作的时间，承担的主要职责。该同志于2009年起从事和谐劳动关系创建工作。承担指导推动全区工会建立以职代会为基本形式的厂务公开民主管理制度，指导和推动全区工会建立集体合同制度，开展工资集体协商工作；负责指导推进劳动关系和谐企业创建工作；代表区总工会参与劳动关系三方协调机制建设；负责社会综合治理、维稳、社会组织联系、管理和防范抵御工作。

三、推进和谐劳动关系创建工作实施情况及主要举措。带头贯彻落实《关于推进新时代和谐劳动关系创建活动的意见》精神，突出抓好“六项”举措，在构建和谐劳动关系中坚持实干笃行。一是加强思想引领。作为一名“老三方人”，善于把握协调劳动关系的工作重点，走进企业与职工面对面宣讲党的二十大精神，引导职工坚定不移听党话、跟党走，铸牢广大职工“平安和平”建设的思想根基。二是健全源头参与。落实市总工会《关于开展2023年职工队伍稳定风险隐患专项排查化解工作的通知》《天津市劳动用工“查风险 强协商 保支付 促和谐”专项行动实施方案》要求，定期与三方成员单位召开联席会议，研判职工队伍思想动态。发挥国安、政法、网信、信访等部门协同作用，推动“被动化解”转向“主动预防”。作为工会、人社、法院、司法劳动争议多元化解机制的联络人，多次深入货拉拉天津分公司、快递站点等重点企业，开展劳动用工“法治体检”活动，提高劳资双方学法、守法、用法意识。同时，运用工会劳动法律监督全覆盖体系，实现劳动关系矛盾纠纷在一线发现、在一线解决。和平区多次在全市工会劳动领域维护政治安全推动会议上作典型发言。三是强化维权服务。针对快递行业等新业态群体形成一套有效的维权工作法，建立了重点群体维权服务绿色通道，密切关注劳动者依法维权诉求。强化签约律师积极履职，主动为工会会员开展普及法律知识、提供法律咨询、参与协商调解等专业服务百余次。向原货拉拉司机陈某耐心释法说理，收到良好法治效果和社会效果。为此，深圳依时货拉拉科技有限公司送来锦旗，以示感谢。四是深化民主管理。推动企事业单位建立健全职代会制度。在企业经营面临困难时，引导职工坚定信心，与企业同舟共济，争取不裁员、少裁员。2018年，深圳沃尔玛百货零售有限公司天津和平区分店顺利完成闭店。持续开展“聚合力促发展”主题活动，推荐3件职工提案获评“全国优秀职工代表提案”。天津市和平粮油贸易有限责任公司、天津市第二十一中学获评“全国厂务公开民主管理先进单位”。五是完善协商机制。印制《天津市企业职工民主管理条例》《天津市企业工资集体协商条例》展牌，在重点场所巡展。2020年，在全市率先指导企业将公积金调整纳入集体协商议题。2021年，举办全区首届集体协商竞赛。2022年，签订全市首份快递行业集体合同。撰写的有关集体协商的调研报告获评全市工会系统优秀调研成果一等奖。2023年，组队参加全市第三届集体协商竞赛，荣获一等奖。签订区级首份家政行业集体合同，在全市首次举办区级能级工资集体协商专题培训，突出抓好能级集体协商，促进企业形成以一线职工为重点的薪酬增长机制。推进三方机制向基层延伸，按照“六有”标准，在创新大厦建立劳动关系公共服务站点。多年来，和平区工资集体协议签订率始终位居全市前列。六是化解矛盾风险。印制《劳动争议调处服务手册》《和平区劳动争议典型案例选编》《和平区劳动争议案件审判白皮书》等资料，为企业提供类案参考。在区“五一”迎庆活动中以情景剧形式，由工会调解员本色呈现调解案例。下延调解模式，将社区“家事驿站”和工会户外劳动者驿站深度融合，为企业和劳动者提供“家门口”的便捷法律服务。自2022年8月成立区劳动争议多元化解中心以来，成功调解劳动争议215件，为劳动者挽回经济损失323万余元。
四、在扩大创建范围、丰富创建内容等方面取得的突出业绩。截至目前，全区累计命名的区级劳动关系和谐企业186家，所占比例为78%，其中市级劳动关系和谐企业19家。2022年，培育指导天津国际大厦有限公司获评“全国和谐劳动关系创建示范企业”。相关做法曾受到国家发展和改革委员会官网、工人日报、中工网、中国工会权益保障网、中国就业网、国家邮政局发展研究中心、天津政务网、天津政法报、天津法院网、天津工人报、今日头条和现代物流报官博等10余家媒体宣传报道。个人署名稿件多次在《天津工运》刊载。




